«A¢1q Hokumatin tasviqina dair 2012-2015-ci illar ii¢iin Milli
Faaliyyot Plani»nda va «Korrupsiyaya qarsi miibarizays dair
2012-2015-ci illor uciun Milli Faaliyyat Plani»nda nazards
tutulmus tadbirlarin icrasi sahasinds 2013-cii ildo Dovlat
Gomriik Komitasi tarafindon goriilmiis islors dair

HESABAT

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 5 sentyabr 2012-ci il tarixli
2421 nomrali Soroncamu ilo tosdiq edilmis «Ag¢iq Hokumatin togviqine dair
2012-2015-ci illor iiglin Milli Foaliyyot Planiynda vo «Korrupsiyaya qarsi
miibarizoys dair 2012-2015-ci1 illor tiglin Milli Foaliyyst Plani»ynda noazards
tutulmus todbirlorin icrast istigamotinde 2013-cii  ilde Azorbaycan
Respublikasi Dovlot Gomriik Komitosi torofindon bir sira todbirlor hoyata
kegirilmisdir.

Elektron xidmatlor gostorilmesinin  tomin  edilmasi  sahosindo
qanunvericilik bazasi daha da tokmillosdirilmis, “Azorbaycan Respublikasi
Dévlot Gomrilkk Komitosindo Informasiya azadligi ilo bagh daxili icraat
Qaydalar1” hazirlanmig, Komitonin Kollegiya qorari ilo tosdiq edilmis vo
rosmi internet saytinda yerlosdirilmisdir.

«Elektron xidmot ndvlorinin Siyahisy» ilo miioyyon olunmus bir sira
elektron gomriik xidmaotlori lizro inzibati reqlamentlor hazirlanmis, Komitonin
Kollegiya qgorar1 ilo tosdiq edilmis vo rosmi internet saytinda yerlosdirilmisdir.
Hazirda fiziki vo hiiquqi soxslor dovlot sorhodindon kegirilon mallarin vo
noqliyyat vasitolorinin gomriik rosmilosdirilmasi {i¢iin ilkin molumatlandirma
lizro miiraciot vo sonadlorin gobulu, fiziki soxslor torofindon Azorbaycan
Respublikasinin  gémriik sorhadindon kecirilon mallarin  vo noqliyyat
vasitolorinin boyan edilmasi lizro elektron Sornisin Boyannamasinin gobulu,
xarici-igtisadi  foaliyyot istirak¢ilarina hoyata kecirdiklori idxal-ixrac
omoliyyatlar1 barado statistik molumatlarin verilmosi, mallarin nomenklaturu
vo mal vo nogliyyat vasitolorino totbiq olunan miivafiq gomriik 6donislori
barodo molumatlarin verilmasi kimi elektron gomriik xidmaotlorindon istifade
edo bilirlor. Miigavilo osasinda soxsloro internet lizorindon 6z idxal-ixrac
omoliyyatlar1 haqqinda arayislarin alinmasi imkani yaradilmigdir.

Istifadogi rahathgini tomin etmok mogsadilo Doévlet Gomriik
Komitesinin rosmi internet saytinin  “e-Gomrik Xidmatlori” bdlmosi
yenilonmisdir. Hesabat dovriindo Dovlst Gomrik Komitosinin  miixtolif
elektron gomriik xidmati tizro imumilikdo 199187 nofor yararlanmisdir. Belo
ki, soxsi kabinet vasitosilo gomriik rosmilosdirilmosi tizro 97032, dovlot
sorhadindon  kegirilon mallarin vo noqliyyat vasitolorinin =~ gémriik
rosmilosdirilmosi tigiin ilkin molumatlandirma tizra 1455, elektron Sarnisin
Boyannamosinin qobulu iizro 78107, xarici-iqtisadi foaliyyet istirak¢ilarina
hoyata kegirdiklori idxal-ixrac omoliyyatlar1 barado statistik molumatlarin
verilmosi lizro 226, gomrikk Odonislorinin  6doyicisinin  eynilosdirmo
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nomrasinin alinmasi {izro 21141, votondas miiraciatlori, sorgu vo sikayatlor
tizro 604, gomriik ekspertizast lizro 12, gomriik orqanlarinda xidmoto gabul
tizro 610 miiraciot gobul edilmisdir.

GOmriik ganunvericiliyi, gomriik organlarinin foaliyyati, gomriik isi vo
gomrikk xidmoti ilo bagli digor mosololor sahosindo bas veron yeniliklor
hagqinda  Komitonin  internet  sayti  vasitosi  ilo  ictimaiyyatin
malumatlandirilmasi tomin edilmig, Komitonin 2012-ci1 ildaki faaliyysting dair
hesabat saytin “Xobarlor” blokunda yerlosdirilmigdir. Saytin  oksor
bolmolorinin ingilis vo rus dili variantlar1 hazirlanmisdir.

“e - Gomriik Odonislori” elektron gomriik xidmeoti istismara verilmisdir.
Birbasa rabito yaradilaraq Azorbaycan Respublikasinin Morkozi Bankinin
Kiitlovi Odonislor iizro Morkozlosdirilmis Informasiya sistemino (KOMIS)
qosulma va oOdenislorin  KOMIS {izorindon hoyata kegirilmosi tomin
edilmigdir. Belo ki, hazirda gomriik boyannamolori iizro yaranmis gomriik
borcunun 0donisi alternativ vasito kimi internet resurslar vasitosilo do hoyata
kegirilo bilor.

Xozor-Avropa Inteqrasiya Isgiizar Klubunun toskilatgiligi vo biznes
niimayondalorinin istirakilo gomriik organlart torofindon xarici-iqtisadi
foaliyyot istirakcilarina toqdim edilon elektron gomriik xidmaotlori {izro
togdimat kegirilmisdir.

Komitonin aparatinda vo digor qurumlarinda totbiq olunan vo
kargiizarliq isini miiasir texnologiyalar osasinda avtomatlasdirilmis vahid
forma vo sistem {izro aparilmasini tomin edon «VAIS-Kargiizarlig»
avtomatlasdirilmis idaroetmo sistemi tokmillosdirilmis, sistemin imkanlari
daha da genislondirilmisdir. Votondaslar vo xarici-iqtisadi foaliyyot
istirak¢ilarinin - miiracistlorinin  gobulunun vo cavablandirilmasinin  vahid
qaydada tomin edilmosi mogsadi ilo Komitonin rosmi saytinin “Miiraciatlor”
bolmasi yenidon qurulmus vo bu bdlmonin Komitonin timumi kargiizarhiq
sistemind inteqrasiyasi tomin edilmisdir.

GOmriik isi sahosindo qanunvericilik aktlarma dair izahli bolodg¢i
qaydalarin hazirlanmasi vo yaymminin toskili mogsadilo fiziki soxslor
torofindon istehsal vo kommersiya mogqsadlori iiglin nozordo tutulmayan
mallarin Azorbaycan Respublikasinin  gomriik sorhadindon  kegirilmasi
qaydalarin1 6ziindo oks etdiron «Gomriik molumat kitabgcas» adli buklet
gomriik sorhod buraxilis montogolorindo hor kosin istifado edo bilocoyi
yerlordo yerlosdirilmisdir.

Gomriik orqanlart ilo sahibkarlar arasinda omokdasliq mexanizminin
tokmillogdirilmasi mogsadilo Komitonin internet saytinda foaliyyat gostoron
«Gomriik-biznes omokdasghig» bolmosinin  vo «sual-cavaby bdlmosinin
imkanlarinin  daha da genislondirilmosi sahosindo foaliyyot davam
etdirilmisdir. GOomriik-Biznes omokdaslig1 ¢orgivosindo elektron gomriik
xidmotlori ilo bagh “Xarici iqtisadi foaliyyat istirak¢ilarinin soxsi kabineti”
daha da tokmillosdirilmisdir. Bu bolmo vasitosilo xarici-iqtisadi foaliyyot
istirak¢ilar1 ayri-ayr1 géomriik omoliyyatlarini gomriik organlarina bilavasito
golmodon vo 24/7 saat orzindo hoyata keg¢irmok imkanima malikdirlor.
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GOmriik-biznes omokdashig1 c¢orgivosindo yaradilan homin bdlmo hom do
votondag-momur tomasinin minimuma endirilmasini tomin edir. Bununla
yanasi, bu bolmo vasitosilo miixtalif votondas sorgulari, orizo vo sikaystlorin
gobulu da hoyata kegirilir.

Komitonin internet sayti vasitosilo gomriik xidmetino iso qobul iizro
orizolorin qgobulu vo arizogilorin  molumatlandirilmast sistemi daha da
tokmillosdirilmisdir.

Daxil olan miiracistlorin gobulu sahasindo Komitonin rosmi internet
saytinin imkanlarinin genislondirilmosi orizo, sikayot, roy vo tokliflorin
interaktiv formada qobulu isinin daha da tokmillosdirilmosino gsorait
yaratmigdir. Saytda Komitonin sodri ilo birbasa virtual olaqo yaratmaq vo
Saytda foaliyyot gostoron «GOmriikk omokdaslart sizinlo neco roftar edir?»
sohifasino daxil olaraq, miiraciotlorini birbasa daxili nozarat funksiyasini
hoyata kegiron Daxili Tohliikosizlik Idarasina ydnoltmok imkani votondaslarin
izlaga bilacaklari problemlorin operativ hallinin tomin edilmosinde miihiim rol
oynamisdir.

Komitonin mévcud «Qaynar xatt»i beynalxalq standartlara cavab veron
vo IP telefoniya sistemi iizorindon isloyan yeni “192 Cagr1 Morkozi” ilo ovoz
edilmig, daxil olan sorgularin cavablandirilmasina nozarat vo tohlili ii¢lin
hesabat formasi olavo edilmisdir. Bu sistem “192 Cagr1 Markozi”’no miiraciot
edon soxsin 6z miiraciotini 0zii torofindon birbasa aidiyyesti struktur bolmoyo
yonaltmok imkani yaratmigdir. Bu xott vasitasilo fiziki vo hiiquqi soxslorin
sikayotlorinin gobul edilmasi vo operativ qaydada arasdirilmasi ilo yanasi,
onlarin xarici-iqtisadi foaliyyot sahosindo rastlasdiglari problemlorin hollino
do yardim gostorilir vo gémrilk qanunvericiliyino dair verilon suallar
cavablandirilir.

Miiracistlorin yonoldilmosi vo miiraciotlors vaxtinda baxilmasi isinin,
Komitonin vo yerli gémriik organlariin rohbarliyi torafindon votondaglarin
gobulu isinin tokmillosdirilmasi vo bu sahodo nozarotin daha da
gliclondirilmasino xiisusi diqqet yetirilmis, fiziki vo hiiquqi soxslorin Dovlot
GOmriik Komitasino daxil olmus miiracistlori vaxtinda arasdirilaraq miivafiq
todbirlor goriilmiisdiir. Miiracistlordo qaldirilan mosalalorin 6z hallini tapmasi,
sikayotei torofin hiiquglarinin qorunmasi ve miiracistlorin arasdirilmasinin
natico etibarilo somorali aparilmasinin tomin edilmasi mogsadilo effektiv
aragdirma tisullarindan istifado edilmisdir.

GOmriik organlarinda gostorilon xidmatlorin soviyyoesini daha da
artirmaq moqsadi ilo miiraciot edon soxslori gomriikk rosmilosdirilmasi
qaydalari, idxal-ixrac gomriik omoliyyatlari, gémriik riisumuna calb olunan
mallarin  siyahisi, rlisumlarin  dorocolori, gomrik oOdonislori, mal
nomenklaturu, tarif doracolori vo digor zoruri molumatlar ilo tomin etmok tiigiin
gomrilk idaro vo postlarinda qurasdirilmis elektron molumat kosklorinin
dayanigli foaliyyoti tomin edilmisdir. Biitin gémrilk organlarinda
quragdirilmis elektron molumat kosklorino miiraciot edorok, is adamlari
avtomatik rejimdo mal vo nogliyyat vasitolorinin géomriik rosmilogsdirilmosine
dair lazzmi molumat oldo edo bilirlor. Homin molumatlar Azorbaycan



4

Respublikasinin  qanunvericiliyindo edilon doyisikliklora uygun olaraq
miintozom yenilosdirilmisdir.

GOmriik prosedurlarinin hoyata kegirilmosi zamani gomriik¢ii vo sahibkar
arasinda kontaktin minimuma endirilmosinin tomin edilmosi, maraqlarin
toqqusmasinin garsisinin almmasi {liciin gémriik orqanlarinda vo gomriik-
buraxilis montogolorindos somarali nozarat mexanizmlorinin totbiqi tizorindo
islor davam etdirilmisdir. «Bir pancoro» prinsipi asasinda dovlot sorhadinin
buraxilis montogolorindon kegirilon mallarin yoxlanilma prosedurlar1 vo 6lka
orazisindo horokati iizro togkil olunan nozarati alagolondirmok, eyni zamanda,
insan faktorunun azaldilmasini tomin etmok mogsadilo gomriik orqganlari
sistemindo informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 sahasinds bir sira
islahatlar hoyata keg¢irilmisdir. Xarici iqtisadi foaliyyeot istirak¢ilarina mal vo
naqliyyat vasitalorini masafodon elektron qaydada bayan etmoys imkan veron
“Gomrik rosmilosdirilmosi vo nozarotinin avtomatlasdirilmig sistemi” nin
imkanlar1 daha da genislondirilmisdir.

Gomriik organlart vo toskilatlarinda icra intizamina vo xidmoti intizam
qaydalarina, o ciimloadon, etik davranis qaydalarina omal olunmasi voziyyati
Komitonin Kollegiya iclasinda miizakiro edilmisdir. Gomriik orqanlaria
xidmoto yeni qobul edilmis omokdaslarin kegdiklori 4 ayliq kurslarda
miidavimloro xidmoti intizamin toloblorinin Oyroadilmosi ilo yanasi, etik
davranis masalalari tizro miihaziralar do kegirilmisdir.

Dovlot Gomriik Komitosinin hoftolik organi olan «Gomriik xabarlori»
gqozetindo gomriik orqanlarinin  foaliyyati miintozom isiglandirilmigdir.
Qozetdo gomriik orqanlarinin  gagagmalgiliga qarsi miibarizo, saxta vo
keyfiyyotsiz mallarin qacagmal yolu ilo 06lko orazisino daxil olmasi va
magazalara yol tapmasi hallarinin qarsisinin alinmasi, insanlarin hayat vo
saglamligr {glin tohliko monbaoyi olan narkotik vasitolorin gqanunsuz
dovriyyosino qarst miibarizo istigamotindo goriilon islor vo bu sahodo hoyata
kecirilon todbirlor noticosindo oldo edilon nailiyyotlor barads ictimaiyyato
miintozom molumatlar verilmisdir. Qagagmalgiliga garst miibarizo todbirlori
noticosindo saxlanilan mallar barosindo totbiq edilon todbirlor televiziya
vasitasilo isiqlandirilmigdir.

«Ag¢1q Hokumatin togviqing dair 2012-2015-ci illor tiglin Milli Foaliyyat
Plani»ynin vo «Korrupsiyaya garst miibarizoyo dair 2012-2015-ci illor iigiin
Milli Faaliyyat Plani»nin tosdiq edilmosi haqqinda Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin 5 sentyabr 2012-ci 1l tarixli 2421 ndomrali Serancaminin 3.2.-ci
bondinin icrasi ilo slagodar Foaliyyat Planlarinin icrasi iizro Dovlst Gomriik
Komitosinin 2014-cii il Gigiin todbirlor plan1 hazirlanmis vo Komitonin omrilo
tosdiq edilmisdir.



