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Azarbaycan Respublikas1 Dévlst Gomriik Komitasinin Kollegiyast “Doévlst orqanlarinin va Azarbaycan

Respublikasinin Prezidenti

torefindan yaradilan publik hiiquqi saxslarin elektron xidmsatlar gdstarmasinin

toskili sahasinda bazi tadbirlsr hagqinda” Azsrbaycan Respublikasi Prezidentinin 2011-ci il 23 may tarixli 429

nomrsli Fermaninin 2.1-ci

bandinin icrasini temin etmak maqgsadils Azarbaycan Respublikas: Prezidentinin

2012-ci il 4 iyun tarixli, 646 nomrsali Fermamn ils tasdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Dovlst Gomriik

1
Komitasi hagqinda 9sasnamas”nin 5.6.3-cii ve 5.11.1-ci yarimbandlsrins asasanj_l

QSRARA ALIR:

1. “Vatendaslardan Dévlst Gomriik Komitssine daxil olan sorgu ve maktublarin icrasinin miiracist
edanlar tarafindan onlayn izlsnilmasi {izrs inzibati reqlament” tasdiq edilsin (slaves olunur).

2. Hiiquq sO6basi (Ssnan Muxtarov) geyd olunan inzibati reqlamentin Azsrbaycan Respublikasinin
Hiiqugi Aktlarin Dévlat Reyestrina daxil edilmasi magsadils 3 giin miiddstinds Azarbaycan Respublikasinin
9dliyys Nazirliyins taqdim olunmasini temin etsin.

Kollegiyanin sadri

Aydin Sliyev

Azarbaycan Respublikas1 Dévlat Gomriik
Komitasinin Kollegiyasinin 7 aprel 2017-ci il
tarixli, 100/02/001 némrali garar ils tasdiq
edilmisdir.

Vatandaslardan Dovlst Gomriik Komitssins daxil olan sorgu ve msktublarin icrasimin miiracist edanlar

tarafindan onlayn izlanilmasi iizrs inzibati reqlament

1. Umumi miiddsalar

1.1. Elektron xidmatin ad:
Vatandaslardan Dévlst Gomriik Komitssins daxil olan sorgu ve maktublarin icrasinin miiracist edsnlar
tarafindan onlayn izlenilmasi.

1.2. Elektron xidmatin mazmunu:
Dovlst Gomriik Komitssina (bundan sonra — Komits) elektron qaydada miiracist etmis saxss miiracistin



gabul olunmas1 ve miiraciatin qeydiyyat nomrasi hagqinda mslumat gondsrilir. Komitays yazili miiraciat
etmis soxslar hamin mslumatlar1 Komitsnin “Cagr1 Markszi”na miiracist etmakls alds eds bilsrlar.

Bu xidmat vasitssile sexsler istadikleri vaxt hamin geydiyyat némrasina uygun sorgu ve maktubun
icragisi ve icra vaziyysti barads elektron formada malumat slds edirlar.

1.3. Elektron xidmatin gostarilmasinin hiiquqi asas:
1.3.1. Azarbaycan Respublikasinin Gomriik Macallasinin 37-ci va 52-ci maddalari;

1.3.2. “informasiya slds etmak haqqinda” 30 sentyabr 2005-ci il tarixli 1024-1IQ némrali Azsrbaycan
Respublikas1 Qanununun 10-cu maddasi;
1.3.3. “Dovlat orqanlarinin ve Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti tarsfindan yaradilan publik

hiiquqi soxslorin elektron xidmatlsr gostermasinin teskili sahasinds bazi tadbirlsr haqqinda” Azsrbaycan

Respublikasi Prezidentinin 23 may 2011-ci il tarixli 429 némrsli Fermaninin 2-1-ci hissasi;gl

1.3.4.  Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 24 noyabr 2011-ci il tarixli 191 némrsli Qarari ils
tosdiq edilmis “Markezi icra hakimiyysti orqanlar ve Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti torafindsn
yaradilan publik hiiquqi saxslar tarafindsn konkret sahslsr iizrs elektron xidmsatlsr gostarilmasi Qaydalar1” va

3
“Elektron xidmat névlerinin Siyahis1”nin 22.11-ci bandi.Ll

1.4. Elektron xidmsati géstaran doévlst qurumunun ada:
Azarbaycan Respublikasinin Dévlst Gomriik Komitssi.

1.5. Elektron xidmatin digar icracilar::
Xidmat yalniz Komits tarafindsn hayata kegirilir.

1.6. Elektron xidmatin avtomatlagdirilma saviyyasi:
Xidmat tam avtomatlasdiriimisdir.

1.7. Elektron xidmatin icra miiddati:
Elektron xidmatin icra miiddsti sorgunun informasiya sisteminds emali miiddstindsn asilidir.

1.8. Elektron xidmsatin gostarilmasinin naticasi:
Bu xidmat vasitasils saxslar istadiklari vaxt Komitays gondsrdiklsri sorgu ve maktublarin icragisi va icra
vaziyyati barads elektron formada malumat slds edirlar.

2. Elektron xidmatin gostarilmasinin hayata kecirilmasi
2.1. Elektron xidmatin novii: interaktiv
2.2, Elektron xidmat iizrs 6danis: 6danissiz

2.3. Elektron xidmatin istifadacilari:
Saxslar.

2.4. Elektron xidmatin taqdim olunma yeri:
2.4.1. http://www.e-gov.az

2.4.2. http://dgk.gov.az/az/e-xidnew.html

2.5. Elektron xidmat barads mslumatlandirma:
2.5.1. elektron tinvan: http://www.customs.gov.az
2.5.2. Elektron poct: office@ customs.gov.az

2.5.3. Telefon: (+99412) 404-22-00

2.5.4. Cagr1 Markazi: “195(6)”

2.6. Elektron xidmatin gostarilmasi iiciin talsb olunan senadlsr va onlarin taqdim olunma formas::
Xidmatdan istifads ticiin senad talab olunmur.

3. Elektron xidmatin gostarilmasi iiciin inzibati prosedurlar

3.1.Xidmat istifadacilsr iiciin daim agiqdir. interaktiv xidmsatin istifadsgilsrinin giiclandirilmis elektron
imzas1 olmahdur.

3.2. interaktiv elektron xidmatlar iigiin sorgu:

3.2.1. Sorgunun formalasdirilmasi:

Soxsler elektron xidmatin taqdim edildiyi internet iinvanina daxil olaraq (reqlamentin 2.4-cii bandji)
sorgu va ya maktubun geydiyyat ndmrssini miivafiq hissays daxil edirlar.

3.2.2. Sorgunun gabulu:

istifadaci tersfinden bu reqlamentin 3.2.1-ci yarimbandinds nazsrds tutulmus smaliyyatlar diizgiin
aparilaraq daxil edildikds sorgu gabul olunur ve istifada¢i miiracistin icra vaziyysti barede malumat slds edir.


http://dgk.gov.az/az/e-xidnew.html
http://www.customs.gov.az/

3.3. Elektron xidmatin gostarilmasi ve ya imtina edilmasi:

3.3.1. Sorgunun yerins yetirilmasindan imtina hallari:

istifadaci, sorgu ve ya maktubun geydiyyat némrassini daxil etmadikds vs ya sshv daxil etdikds sorgu
gabul olunmur.

3.3.2. Sorgunun gabulu:

istifadagi tersfindsn sorgu ve ya maktubun geydiyyat nomrssi diizgiin daxil edildikds sorgu gsbul
olunur.

3.4. Sorgunun icrasi:

istifadagilsr real vaxt rejiminds maktubun Komitenin hansi bélmasinds ve kimin icrasinda oldugu ve
icraginin alaga telefonu barads malumat alds edirlsr. Onlar icrac ils slage yaradib sorgu ve maktubun icra
vaziyyati il bagh slave malumat ala bilsrlar.

3.4.1. Ardicil har bir inzibati amsliyyat, o ciimladan masul saxs hagqinda malumat:

Elektron xidmatin gosterilmssina Komitenin Komitenin Faaliyystin Qiymatlendirilmasi ve inkisaf
Programlari Bas idarasi masuliyyst dastyur.

3.4.2. Hoar bir inzibati smaliyyatin mazmunu, yerins yetirilms miiddsti ve/ve ya maksimal yerins
yetirilma miiddati:

Mbslumatlar informasiya sistemins daxil edildikds xidmat emal miiddstindsn asihi olaraq hayata kegirilir.

3.4.3. inzibati smsliyyatda istirak edan digar dévist qurumuhaqqinda malumat:Jil
Yoxdur

3.4.4. Har bir inzibati prosedurun naticasi va onun verilms qaydasi:

istifadagi onlayn miiracist edir ve miiracist Komits terafindsn cavablandirilir.

3.5. Elektron xidmsatin yerins yetirilmasina nazarat:

3.5.1. Nazarat formasi

Xidmatin yerina yetirilmasins nazarat informasiya sistemi vasitasi ila real-vaxt rejiminds hayata kegirilir.
Xidmatin gostarilmasi iigiin edilan elektron miiracistlerin ucotu ve gostarilan xidmatin naticasinin qeydiyyati
aparilr.

3.5.2. Nazarat qaydasi. .
Elektron xidmatin gosterilmesine nazarst Komitanin Faaliyystin Qiymatlendirilmasi ve Inkisaf
Programlari Bas Idarssi tarafindsan hayata kegirilir.

3.6. Elektron xidmatin gostarilmasi iizra miibahisalar:

3.6.1. istifadacinin sikayst etmak hiiququ haqgqinda mslumat:

Azarbaycan Respublikas1 Gomriik Macsllssinin 51-ci maddssins uygun olaraq gomriik orqanlarinin,
onlarin vazifsli sexslarinin gararlarindan, harskatlsrindsn va harakatsizliyindsn sikayst inzibati qaydada ve
(ve ya) mahkema qaydasinda verilir.

3.6.2. Sikayatin asaslandirilmasi va baxilmast ii¢iin lazim olan informasiya:
Sikayst “Inzibati icraat hagqinda” Azarbaycan Respublikas1i Qanununun 74-cii maddssins uygun
olmahdur.

3.6.3. Sikayatin baxilma miiddati:
Sikayats “Inzibati icraat hagqinda” Qanunun 78-ci maddssinds miisyysn olunmus miiddstds baxilir.

iISTIFADS OLUNMUS MONBS SONSDLSRININ SiYAHISI

1. 21 noyabr 2017-ci il tarixli 100/05/001 némrsli Azarbaycan Respublikasi Dévlst Gomriik Komitesinin Kollegiyasinin Qsrar1
(Hiiqugi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15201711215001, Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrins daxil edildiyi tarix
4 dekabr 2017-ciil)

QOSRARA EDILMiS DOYiSIKLIK VO SLAVOLORIN SiYAHISI

21 noyabr 2017-ci il tarixli 100/05/001 némrali Azsrbaycan Respublikas1 Dovlat Gomriik Komitasinin Kollegiyasinin Qarari
(Hiiqugqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15201711215001, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina daxil edildiyi tarix 4
dekabr 2017-ci il) ile Qararin preambulasinda “Dovlat orqanlarinin” s6zlsrindsn sonra “ve Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti
tarafindan yaradilan publik hiiquqi saxslarin” sozlari slavs edilmisdir.

Lal 21 noyabr 2017-ci il tarixli 100/05/001 némrali Azsrbaycan Respublikas1 Dévlst Gomriik Komitssinin Kollegiyasinin Qsrar1
(Hiiquqi Aktlarin D6vlat Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15201711215001, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina daxil edildiyi tarix 4
dekabr 2017-ci il) ils “Vatendaglardan Dévlet Gomriik Komitssins daxil olan sorgu ve maktublarin icrasimin miiracist edsnler
torefindsn onlayn izlenilmssi {izrs inzibati reqlament”’in 1.3.3-cii yarimbandinds “Ddvlst orqanlarmmin” sozlsrindsn sonra “ve
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Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti torafindan yaradilan publik hiiquqi saxslarin” s6zlsri slave edilmisdir.

— 21 noyabr 2017-ci il tarixli 100/05/001 némrali Azsrbaycan Respublikas1 Dovlst Gomriik Komitssinin Kollegiyasinin Qsrar1
(Hiiqugi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201711215001, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina daxil edildiyi tarix 4
dekabr 2017-ci il) ils “Vatendaglardan Dévlet Gomriik Komitssine daxil olan sorgu ve maktublarin icrasimin miiracist edsnler
terefindsn onlayn izlenilmssi {izrs inzibati reqlament”in 1.3.4-cii yarimbandinds “Markazi icra hakimiyysti orqanlar1” sozlsrindsn
sonra “va Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti tarafindsn yaradilan publik hiiquqi saxslsr ” sozlsri slavs edilmisdir.

4
1l 21 noyabr 2017-ci il tarixli 100/05/001 némrsli Azarbaycan Respublikas1 Dévlst Gomriik Komitssinin Kollegiyasinin Qsrar1

(Hiiqugi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201711215001, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina daxil edildiyi tarix 4
dekabr 2017-ci il) ils “Vatendaglardan Dévlet Gomritk Komitssine daxil olan sorgu ve maktublarin icrasimin miiracist edsnlesr
terefindsn onlayn izlenilmsasi iizrs inzibati reqlament”in 3.4.3-cii yarimbandinds “dévlst orqam” s6zleri “dovlst qurumu” sozlasri ila
avaz edilmisdir.
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