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Gömrük qərarları 

1. Ümumi məlumat 

“Gömrük qərarları” elektron xidməti xarici iqtisadi fəaliyyət iştirakçılarına gömrük qərarları 

ilə bağlı müxtəlif xidmətlər üzrə elektron qaydada müraciət təqdim etmək, tələb olunan məlumat 

və sənədləri sistemə daxil etmək, müraciətləri aidiyyəti gömrük orqanına göndərmək və 

müraciətlərin icra vəziyyətini elektron qaydada izləmək imkanı yaradır. 

Xidmətdən istifadə etmək üçün portalın giriş səhifəsində yerləşən “Elektron imza” 

bölməsindən elektron imza vasitələrindən birini seçərək sistemə daxil ola bilərsiniz. 

Xidmətdən istifadə üçün portaldakı “Əsas xidmətlər” menyusundan “XİF iştirakçıları 

üçün” (1) bölməsini seçib “Gömrük qərarları” xidmətinə daxil ola bilərsiniz (Şəkil 1). 

 

 
Şəkil 1. “XİF iştirakçıları üçün” bölməsində “Gömrük qərarları” xidməti. 

 

“Gömrük qərarları” bölməsinə daxil olduqdan sonra təqdim olunan xidmətlər siyahısından 

tələb olunan xidmət seçilir. 
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Ekspertiza rəyi üçün müraciət 

1. Ümumi məlumat 

“Ekspertiza rəyi üçün müraciət” elektron xidməti xarici iqtisadi fəaliyyət iştirakçılarına (XİF 

iştirakçılarına) malların gömrük ekspertizasının aparılması və ekspertiza rəyinin elektron qaydada 

əldə edilməsi üçün müraciət göndərmək imkanı yaradır. 

“Gömrük qərarları” bölməsinə daxil olduqdan sonra təqdim olunan xidmətlər siyahısından 

“Ekspertiza rəyi üçün müraciət” xidməti seçilir (Şəkil 2). 

 

Şəkil 2. “Ekspertiza rəyi üçün müraciət” xidmətinin seçilməsi. 

2. Müraciətin yaradılması 

Xidmətə daxil olduqdan sonra açılan pəncərədə birinci addım “Ümumi məlumatlar” 

bölməsidir. Bu pəncərədə aşağıdakı məlumatlar daxil edilir: 

• GB sorğu nömrəsi və ya QİB nömrəsi (1); 

• Müraciətin ünvanlandığı gömrük orqanı (2); 

• Müraciətin qısa məzmunu (3); 

• Elektron poçt ünvanı (4); 

• Mobil nömrə (5); 

• Müraciət haqqında (6). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi seçilir 

(Şəkil 3). 

Qeyd: Ekspertiza rəyinin verilməsi üçün daxil etdiyiniz mal hazırda gömrük nəzarəti 

altındadırsa, “Gömrük bəyannaməsinin (GB) sorğu nömrəsi və ya Qısa İdxal 

bəyannaməsinin (QİB) nömrəsi” hissəsinə öncədən yazılmış GB nömrəsini, bəyannaməyə 

yazılmadığı halda isə QİB nömrəsini daxil etməlisiniz. Mal ölkə ərazisində deyilsə, “Məcburi 

Qərar” üçün müraciət edə bilərsiniz. 
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Şəkil 3. “Ümumi məlumatlar” bölməsi. 

3. İnvoys haqqında məlumatların daxil edilməsi 

Müraciət prosesinin ikinci addımı “İnvoys haqqında” bölməsidir. Bu mərhələdə malların 

yerləşdirildiyi gömrük proseduru (İdxal, İxrac, Digər) seçilir. 

Mallar haqqında məlumat əlavə etmək üçün “Yeni mal əlavə edin” düyməsi seçilir         

(Şəkil 4). 

 

Şəkil 4. Malların yerləşdirildiyi gömrük proseduru və mallar bölməsi. 

 

Açılan “Yeni mal əlavə edin” pəncərəsində aşağıdakı məlumatlar doldurulur: 
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• İnvoys № (1); 

• İnvoys tarixi (2); 

• İnvoysun mal mövqeyi (3); 

• Malın kodu (4); 

• Malın adı (5); 

• Mənşə ölkəsi (6); 

• Sual əlavə et (7); 

• Qeyd (8). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra “Əlavə et” düyməsi seçilir (Şəkil 5). 

 

Şəkil 5. “Yeni mal əlavə edin” pəncərəsi. 

4. Sənədlərin əlavə edilməsi 

Müraciət prosesinin üçüncü addımı “Sənədlər” bölməsidir. Bu mərhələdə zəruri sənədlər 

əlavə edilir: 

• Sənədin tipi (1); 

• Sənəd faylının seçilməsi və əlavə edilməsi (2); 

• Mənşə sertifikatı (3); 

• Nəqliyyat sənədləri (4); 

• Digər sənədlər (5); 

• İnvoys sənədləri (6). 
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Zəruri sənədlər əlavə edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi                     

seçilir (Şəkil 6). 

 

 

Şəkil 6. “Sənədlər” bölməsi. 

5. Təsdiq mərhələsi 

Müraciət prosesinin dördüncü və son addımı “Təsdiq” bölməsidir. Bu mərhələdə daxil 

edilmiş məlumatlar nəzərdən keçirilir. 

Müraciətin təsdiqlənməsi üçün “Təsdiqlə” düyməsi seçilir (Şəkil 7). 

Qeyd: Müraciətinizi təsdiq etdikdən sonra, “Gömrük qərarları” elektron xidmətinin əsas 

səhifəsində “Ekspertizaya göndər” düyməsini sıxmaqla müraciətinizi müvafiq gömrük orqanına 

göndərə bilərsiniz. Müvafiq gömrük orqanı tərəfindən məlumatlar yoxlanıldıqdan sonra müraciət 

qeydə alınır və ekspertizanın aparılması üçün ödəniş öhdəliyi yaranır. Ödəniş həyata keçirildikdən 

sonra müraciətin icra vəziyyətini sistem üzərindən izləmək mümkündür. 
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Şəkil 7. “Təsdiq” bölməsi və müraciətin təsdiqlənməsi. 

 

Şəkil 8. Müraciətin Ekspertizaya göndərilməsi. 

Ana səhifədə elektron qaydada  “Ekspertizaya göndər” düyməsini sıxmaqla müraciət 

aidiyyəti gömrük orqanına göndərilir, göndərildikdən sonra müraciətin icra vəziyyəti sistem 

üzərindən izlənilə bilər (Şəkil 8).   
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Avro-4 ekologiya normalarına uyğunluq barədə  

sertifikatın alınması üçün müraciət 

1. Ümumi məlumat 

“Avro-4 ekologiya normalarına uyğunluq barədə sertifikatın alınması üçün müraciət” 

elektron xidməti xarici iqtisadi fəaliyyət iştirakçılarına idxal ediləcək avtonəqliyyat vasitəsinin  

Avro-4 ekologiya normalarına uyğunluğu barədə sertifikatın elektron qaydada əldə edilməsi üçün 

müraciət göndərmək imkanı yaradır. 

        “Gömrük qərarları” bölməsinə daxil olduqdan sonra təqdim olunan xidmətlər siyahısından 

“Avro-4 ekologiya normalarına uyğunluq barədə sertifikatın alınması üçün müraciət” 

xidməti seçilir (Şəkil 1). 

 

Şəkil 1. “Avro-4 ekologiya normalarına uyğunluq barədə sertifikatın  

alınması üçün müraciət” xidmətinin seçilməsi. 

2. Müraciətin yaradılması 

Xidmətə daxil olduqdan sonra açılan pəncərədə birinci addım “Ümumi məlumatlar” 

bölməsidir. Bu pəncərədə aşağıdakı məlumatlar daxil edilir: 

• Müraciətin ünvanlandığı gömrük orqanı (1); 

• Müraciətin qısa məzmunu (2); 

• Elektron poçt ünvanı (3); 

• Mobil nömrə (4); 

• Müraciət haqqında (5). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi seçilir 

(Şəkil 2). 
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Şəkil 2. “Ümumi məlumatlar” bölməsi. 

3. Nəqliyyat vasitəsi məlumatlarının daxil edilməsi 

Müraciət prosesinin ikinci addımında nəqliyyat vasitəsi barədə məlumatlar daxil edilir. 

Açılan pəncərədə aşağıdakı sahələr doldurulur: 

• Nəqliyyat vasitəsinin markası (1); 

• Nəqliyyat vasitəsinin modeli (2); 

• Mühərrikin növü (3); 

• Şassi (ban) nömrəsi (4); 

• Mühərrikin həcmi (sm3) (5); 

• İstehsal tarixi (6); 

• İstehsal edən müəssisə (7). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi seçilir 

(Şəkil 3). 
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Şəkil 3. Nəqliyyat vasitəsinin məlumatlarının daxil edilməsi. 

4. Sənədlərin əlavə edilməsi 

Müraciət prosesinin üçüncü addımı “Sənədlər” bölməsidir. Bu mərhələdə zəruri sənədlər 

əlavə edilir: 

• Sənədin tipi (1); 

• Sənəd faylının seçilməsi və əlavə edilməsi (2); 

• Xarici sertifikat (3); 

• Nəqliyyat vasitəsinin (NV) texniki pasportu (4); 

• Şəxsiyyət vəsiqəsi (5). 

Zəruri sənədlər əlavə edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi 

seçilir (Şəkil 4). 
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Şəkil 4. “Sənədlər” bölməsi. 

5. Təsdiq mərhələsi 

Müraciət prosesinin dördüncü və son addımı “Təsdiq” bölməsidir. Bu mərhələdə daxil 

edilmiş məlumatlar və nəqliyyat vasitəsi barədə məlumatlar nəzərdən keçirilir. 

Müraciətin təsdiqlənməsi üçün “Təsdiqlə” düyməsi seçilir (Şəkil 5). 

 

Qeyd: Müraciətinizi təsdiq etdikdən sonra, “Gömrük qərarları” elektron xidmətinin 

əsas səhifəsində müraciətinizi müvafiq gömrük orqanına göndərə bilərsiniz. Müvafiq gömrük 

orqanı tərəfindən məlumatlar yoxlanıldıqdan sonra müraciətiniz qeydə alınacaq. 
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Şəkil 5. “Təsdiq” bölməsi və müraciətin təsdiqlənməsi. 
 
 

 
Şəkil 6. Müraciətin gömrük orqanına göndərilməsi. 

Ana səhifədə elektron qaydada “Gömrük orqanına göndər” düyməsini sıxmaqla müraciət 

aidiyyəti gömrük orqanına göndərilir. Göndərildikdən sonra müraciətin icra vəziyyəti sistem 

üzərindən izlənilə bilər (Şəkil 6). 
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Rüsumsuz ticarət mağazasının təsis edilməsi üçün müraciət 

1. Ümumi məlumat 

“Rüsumsuz ticarət mağazasının təsis edilməsi üçün müraciət” elektron xidməti xarici 

iqtisadi fəaliyyət iştirakçılarına rüsumsuz ticarət mağazasının təsis edilməsinə dair icazənin 

alınması üçün elektron qaydada müraciət təqdim etmək imkanı yaradır. 

       “Gömrük qərarları” bölməsinə daxil olduqdan sonra təqdim olunan xidmətlər siyahısından 

“Rüsumsuz ticarət mağazasının təsis edilməsi üçün müraciət” xidməti seçilir (Şəkil 1). 

 

 

Şəkil 1. “Rüsumsuz ticarət mağazasının təsis edilməsi üçün müraciət” xidmətinin seçilməsi. 

2. Müraciətin yaradılması 

Xidmətə daxil olduqdan sonra açılan pəncərədə birinci addım “Ümumi məlumatlar” 

bölməsidir. Bu pəncərədə aşağıdakı məlumatlar daxil edilir: 

• Müraciətin ünvanlandığı gömrük orqanı (1); 

• Müraciətin qısa məzmunu (2); 

• Müraciət edən şəxsin adı (3); 

• Müraciət edən şəxsin hüquqi ünvanı (4); 

• VÖEN (5); 

• Mağazanın yerləşdiyi yer (6); 

• Bank rekvizitləri seçilir (7). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi seçilir 

(Şəkil 2). 
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Şəkil 2. “Ümumi məlumatlar” bölməsi. 

3. Nümayəndə haqqında məlumatların daxil edilməsi 

Müraciət prosesinin ikinci addımında nümayəndə barədə məlumatlar daxil edilir. Açılan 

pəncərədə aşağıdakı sahələr doldurulur: 

• Soyad, ad, ata adı (1); 

• FİN-i (2); 

• Ünvanı (3); 

• Elektron poçt ünvanı (4); 

• Mobil nömrəsi (5). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi seçilir 

(Şəkil 3). 
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Şəkil 3. Nümayəndə haqqında məlumatların daxil edilməsi. 

4. Sənədlərin əlavə edilməsi 

Müraciət prosesinin üçüncü addımı “Sənədlər” bölməsidir. Bu mərhələdə zəruri sənədlər 

əlavə edilir: 

• Sənədin tipi (1); 

• Sənəd faylının seçilməsi və əlavə edilməsi (2); 

• Hüquqi şəxsin dövlət reyestrindən çıxarışın surəti (3); 

• İstifadəyə (icarə) hüququnu təsdiq edən sənədin surəti (4). 

Zəruri sənədlər əlavə edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi 

seçilir (Şəkil 4). 



 
 

“E.CUSTOMS.GOV.AZ” PORTALININ İSTİFADƏ TƏLİMATI 

 

Şəkil 4. “Sənədlər” bölməsi. 

5. Təsdiq mərhələsi 

Müraciət prosesinin dördüncü və son addımı “Təsdiq” bölməsidir. Bu mərhələdə daxil 

edilmiş məlumatlar və nümayəndə barədə məlumatlar nəzərdən keçirilir. 

Təqdim edilən məlumatların və sənədlərin düzgünlüyünə görə məsuliyyət daşıyıram xanası 

işarələnir və müraciətin təsdiqlənməsi üçün “Təsdiqlə” düyməsi seçilir (Şəkil 5). 

 

Qeyd: Müraciətinizi təsdiq etdikdən sonra, “Gömrük qərarları” elektron xidmətinin əsas 

səhifəsində müraciətinizi müvafiq gömrük orqanına göndərə bilərsiniz. Müvafiq gömrük orqanı 

tərəfindən məlumatlar yoxlanıldıqdan sonra müraciətiniz qeydə alınacaq. 
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Şəkil 5. “Təsdiq” bölməsi və müraciətin təsdiqlənməsi. 

 

Şəkil 6. Müraciətin Gömrük orqanına göndərilməsi. 

Ana səhifədə elektron qaydada “Gömrük orqanına göndər” düyməsini sıxmaqla müraciət 

aidiyyəti gömrük orqanına göndərilir, göndərildikdən sonra müraciətin icra vəziyyəti sistem 

üzərindən izlənilə bilər (Şəkil 6).   
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İdxal-ixrac vergilərindən azadolma haqqında  

sertifikat almaq üçün müraciət 

1. Ümumi məlumat 

“İdxal-ixrac vergilərindən azadolma haqqında sertifikat almaq üçün müraciət” elektron 

xidməti xarici iqtisadi fəaliyyət iştirakçılarına idxal-ixrac vergilərindən azadolma sertifikatının 

elektron qaydada əldə edilməsi üçün müraciət göndərmək imkanı yaradır. 

“Gömrük qərarları” bölməsinə daxil olduqdan sonra təqdim olunan xidmətlər siyahısından 

“İdxal-ixrac vergilərindən azadolma haqqında sertifikat almaq üçün müraciət” xidməti seçilir 

(Şəkil 1). 

 

Şəkil 1. “İdxal-ixrac vergilərindən azadolma haqqında sertifikat  

almaq üçün müraciət” xidmətinin seçilməsi. 

2. Müraciətin yaradılması 

Xidmətə daxil olduqdan sonra açılan pəncərədə birinci addım “Ümumi məlumatlar” 

bölməsidir. Bu pəncərədə aşağıdakı məlumatlar daxil edilir: 

• Müraciət edən tərəf (1); 

• Status (2); 

• Müraciətin ünvanlandığı gömrük orqanı (3); 

• Mobil nömrə (4); 

• Müraciət haqqında (5). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi seçilir 

(Şəkil 2). 
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           Şəkil 2. “Ümumi məlumatlar” bölməsi.                                Şəkil 2.1. Müraciət edən tərəfin seçilməsi.                                     

     

3. Müraciət edən tərəfin seçilməsi və sənədlərin əlavə edilməsi 

İlkin olaraq “Müraciətin yaradılması” səhifəsində “Müraciət edən tərəf” seçilir: Subportaçı (1), 

Əməliyyat şirkəti (2), Podratçı (3) (Şəkil 2.1). Daha sonra müraciət edən tərəfə aid olan 

“Sənədlər” bölməsində zəruri sənədlər əlavə edilir. 

 

 

Şəkil 3. “Sənədlər” bölməsi. 
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Zəruri sənədlər əlavə edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi 

seçilir (Şəkil 3). 

4. Müqavilə və mallar haqqında məlumatların daxil edilməsi 

Müraciət prosesinin üçüncü addımında müqavilə məlumatları və mallar əlavə edilir: 

• Müqavilə nömrəsi və ya nömrəsiz xanası (1); 

• Müqavilə tarixi (2). 

Mallar əlavə etmək üçün “Əlavə et” düyməsi seçilir (Şəkil 4, Şəkil 5). 

 

 

Şəkil 4. Müqavilə məlumatları və mallar bölməsi. 
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Şəkil 5. Mallar siyahısı və XİF MN kodu. 

5. Malın əlavə edilməsi pəncərəsi 

Açılan “Malın adı və təsviri” pəncərəsində aşağıdakı sahələr doldurulur: 

• Malın XİF MN kodu (1); 

• Malın adı (2); 

• Malın təsviri (Azərbaycan dilində) (3); 

• Malın təsviri (invoysun tərtib olunduğu dildə) (4). 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra “Əlavə et” düyməsi seçilir (Şəkil 6). 
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Şəkil 6. “Malın adı və təsviri” pəncərəsi. 

 

Mal əlavə edildikdən sonra növbəti mərhələyə keçmək üçün “İrəli” düyməsi seçilir (Şəkil 7). 
 

 

Şəkil 7. Mal siyahısının təsdiqi və növbəti mərhələ. 

6. Təsdiq mərhələsi 

Müraciət prosesinin son addımı “Təsdiq” bölməsidir. Bu mərhələdə daxil edilmiş 

məlumatlar və fayllar nəzərdən keçirilir. 

Müraciətin təsdiqlənməsi üçün “Təsdiqlə” düyməsi seçilir (Şəkil 8). 
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Qeyd: Müraciətinizi təsdiq etdikdən sonra, “Gömrük qərarları” elektron xidmətinin əsas 

səhifəsində müraciətinizi müvafiq gömrük orqanına göndərə bilərsiniz. Müvafiq gömrük orqanı 

tərəfindən məlumatlar yoxlanıldıqdan sonra müraciətiniz qeydə alınacaq. 

 

 

Şəkil 8. “Təsdiq” bölməsi və müraciətin təsdiqlənməsi. 

 

Şəkil 9. Müraciətin gömrük orqanına göndərilməsi. 

Ana səhifədə elektron qaydada  “Gömrük orqanına göndər” düyməsini sıxmaqla müraciət 

aidiyyəti gömrük orqanına göndərilir, göndərildikdən sonra müraciətin icra vəziyyəti sistem 

üzərindən izlənilə bilər (Şəkil 9).   
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Səlahiyyətli iqtisadi operator statusunun  

alınması üçün müraciət 

1. Ümumi məlumat 

“Səlahiyyətli iqtisadi operator statusunun alınması üçün müraciət” elektron xidməti 

xarici iqtisadi fəaliyyət iştirakçılarına Səlahiyyətli İqtisadi Operator (SİO) statusunun əldə olunması 

üçün elektron qaydada müraciət təqdim etmək imkanı yaradır. 

“Gömrük qərarları” bölməsinə daxil olduqdan sonra təqdim olunan xidmətlər siyahısından 

“Səlahiyyətli iqtisadi operator statusunun alınması üçün müraciət” xidməti seçilir (Şəkil 1). 

 

 

Şəkil 1. “Səlahiyyətli iqtisadi operator statusunun alınması üçün müraciət” xidmətinin seçilməsi. 

 

2. Müraciətin yaradılması   

 

Xidmətə daxil olduqdan sonra açılan pəncərədə müraciətin növü və müraciətin ünvanlandığı 

gömrük orqanı seçilir. 

Daha sonra “Şirkət haqqında məlumatlar” bölməsində hüquqi ünvan, əlaqə məlumatları,         

veb-sayt və elektron poçt ünvanı kimi tələb olunan məlumatlar doldurulur. 

“Şirkət rəhbəri barədə məlumatlar” bölməsində rəhbərin FİN-i, doğum tarixi, adı, soyadı, 

vəzifəsi, gömrük işi üzrə təcrübəsi, əlaqə məlumatları və elektron poçt ünvanı daxil                                  

edilir (Şəkil 2). 

“Gömrük əməliyyatlarına dair cavabdeh şəxs” bölməsində yerləşən “Əlavə et” düyməsi 

seçilir (Şəkil 2).  
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Şəkil 2. Şirkət və nümayəndələri barədə məlumatların daxil edilməsi. 

 

Açılan pəncərədə cavabdeh şəxs haqqında aşağıdakı məlumatlar daxil edilir: 

 

• Ad; 

• Soyad; 

• FİN; 

• Elektron poçt ünvanı; 

• Mobil nömrə; 

• Vəzifə; 

• Gömrük işi üzrə təcrübə. 

 

Məlumatlar daxil edildikdən sonra “Yadda saxla” düyməsi seçilir (Şəkil 3). 

Bütün məlumatlar tamamlandıqdan sonra “İrəli” düyməsi seçilərək növbəti mərhələyə keçid 

edilir. 
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Şəkil 3. Gömrük əməliyyatlarına dair cavabdeh şəxs haqqında məlumatların daxil edilməsi. 

3. Şirkətin fəaliyyətinə dair məlumatlar 

“Şirkətin fəaliyyətinə dair məlumatlar” mərhələsində sistem tərəfindən təqdim olunan ərizə 

forması “Yüklə” düyməsi vasitəsilə kompüterə endirilir. 

Ərizə forması doldurulduqdan, imzalandıqdan və skan edildikdən sonra PDF formatında 

“Doldurulan Ərizə forması” sahəsinə əlavə edilir (Şəkil 4). Sənəd əlavə edildikdən sonra “İrəli” 

düyməsi seçilir. 

 

Şəkil 4. Doldurulmuş ərizə formasının sistemə əlavə edilməsi. 
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4. Sənədlərin əlavə edilməsi 

“Sənədlər” bölməsində müraciət üzrə tələb olunan sənədlər sistemə əlavə edilir.  Bu 

mərhələdə aşağıdakı sənədlərin yüklənməsi tələb olunur.  

Son 1 (bir) il ərzində maliyyə göstəricilərinə dair məlumatlar: 

• Balans hesabatı; 

• Mənfəət və zərərlər haqqında hesabat; 

• Kapitalda dəyişikliklər haqqında hesabat; 

• Pul vəsaitlərinin hərəkəti hesabatı. 

 

Digər sənədlər: 

• Hüquqi şəxsin nizamnaməsi;  

• Audit hesabatı;  

• Vergi bəyannaməsi;  

• Təmsilçilik müqaviləsi;  

• Yük daşıma müqaviləsi;  

• Anbar mülkiyyət formasını təsdiq edən sənədlər;  

• Beynəlxalq standart sənədləri;  

• Əməkdaşların hazırlıq səviyyəsini təsdiq edən sənədlər;  

• Beynəlxalq alqı-satqı müqavilələri. 

 

Bütün tələb olunan sənədlər əlavə edildikdən sonra “İrəli” düyməsi seçilir (Şəkil 5). 

 

Şəkil 5. Sənədlərin sistemə əlavə olunması. 
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5. Təsdiq 

“Təsdiq” mərhələsində müraciət üzrə daxil edilmiş bütün məlumatlar və əlavə olunmuş 

sənədlər ümumi şəkildə əks olunur. 

İstifadəçi təqdim olunan məlumatların düzgünlüyünü yoxladıqdan sonra “Təsdiqlə” 

düyməsini sıxır (Şəkil 6).  
 

 

Şəkil 6. Müraciətin təsdiq edilməsi. 

Müraciət təsdiqləndikdən sonra “Əsas səhifəyə qayıt” düyməsi seçilərək portalın əsas 

səhifəsinə keçid edilir (Şəkil 7).  
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Şəkil 7. Ana səhifəyə qayıtmaq. 

 

Şəkil 8. Müraciətin gömrük orqanına göndərilməsi. 

Ana səhifədə elektron qaydada  “Gömrük orqanına göndər” düyməsini sıxmaqla müraciət 

aidiyyəti gömrük orqanına göndərilir, göndərildikdən sonra müraciətin icra vəziyyəti sistem 

üzərindən izlənilə bilər (Şəkil 8).   
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6. Rəy və təkliflər 

“Rəy və təkliflər” bölməsi vasitəsilə xidmətlə bağlı rəy və təkliflərinizi göndərə bilərsiniz. 

 

 

Şəkil 10. “Rəy və təkliflər” bölməsi. 

Qeyd: Portalın ana səhifəsində “Rəy və təkliflər” bölməsinə daxil olaraq müvafiq gömrük 

orqanını və ya xidmət sahəsini seçib rəy və ya təklifinizi göndərə bilərsiniz.  

Sistemdən çıxarkən “Çıxış” ikonundan istifadə etməyi unutmayın. 

 

 

 

 

 

 

 

MƏQSƏDİMİZ MƏMNUNİYYƏTİNİZDİR! 


